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1. Introducao

Na NTT DATA EMEAL acreditamos
na singularidade (Uniqueness) das
pessoas e no valor que cada um de
nos pode agregar a sociedade.

Trabalhamos todos os dias

para garantir a equidade de
oportunidades e para garantir que
as pessoas se sintam incluidas

e respeitadas na comunidade

NTT DATA, independentemente

de género, orientacdo sexual,
religido, cultura, nacionalidade,
cor de pele, deficiéncia ou outras
caracteristicas pessoais.

Este documento apresenta

as diretrizes para garantir a
diversidade, equidade e inclusao
(DEI) a cada pessoa da

NTT DATA EMEAL.

Sendo uma politica global, com
uma visao mais ampla e genérica
das principais necessidades da
empresa, este documento nao
exclui a necessidade de que cada
pais, tenha um plano estratégico
de DEI local, focado nas
necessidades e programas locais,
sempre alinhado com a politica
global.

E importante compartilhar esta
politica com todas as pessoas

do grupo EMEAL, para garantir

0 seu cumprimento, e incentiva-
las a usufruir das medidas de
conciliagao e dos beneficios
disponiveis, assim como permitido
pelas exigéncias trabalhistas e
legislacao aplicavel.




2. Declaracao de Diversidade,
Equidade e Inclusao da

NTT DATA CORPORATION

Completamos um periodo de mudangas importantes para a integracao e unificagao
da anterior everis com NTT DATA EMEA, sob a mesma marca, NTT DATA EMEAL.

Com essa mudanca, alinhamos a nossa estratégia DEI com a missdo e as diretrizes
da NTT DATA CORPORATE, unificando nossos esfor¢cos para uma empresa mais
diversificada e inclusiva.




Missao

Utilizar a tecnologia da informacao para criar paradigmas e valores, que contribuam
para uma sociedade mais prospera e harmoniosa.

A NTT DATA, cuja missao ressoa com seus membros e clientes globais, tem uma base
cultural de diversidade e inclusao.

O esforg¢o para criar a solugdo ideal para cada cliente, a partir da tecnologia em
rapida evoluc¢ao, é o nosso fator inovador, resultante das diferentes perspetivas das
pessoas que trabalham na NTT DATA.

Continuar a promover ambientes de trabalho respeitosos e seguros, de forma a
potenciar o valor de cada pessoa.

Diretrizes

Criar uma organizacdo onde as pessoas sejam tratadas de forma equitativa, focando
em todos os aspectos da diversidade, levando-as a desenvolver todo o seu potencial
e aumentando o seu comprometimento com a empresa.

Valorizar a Uniqueness dos colaboradores e conectar novas perspetivas e ideias
criadas pelos membros de nossa equipe global para fornecer servicos a uma ampla
gama de clientes.

Promover um ambiente inclusivo, onde os funcionarios possam se entregar ao
trabalho, harmonizando as demandas sociais e se tornando uma empresa avancada
e responsavel, que contribui para as comunidades local e global.
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3. Declaracao de principios

Continuaremos trabalhando e aprimorando a DEI na empresa e na sociedade

a partir de uma abordagem personalizada, considerando a autenticidade e
singularidade de cada pessoa e seu impacto no Mundo.

Uniqueness

Na NTT DATA EMEAL apostamos no conceito de que todas as pessoas sao unicas
e possuem diferentes pontos fortes que podem contribuir para melhorar a nossa
sociedade.

Para nos, Diversidade significa honrar e abracar nossa singularidade, potencializando
o sentimento de pertencimento. Acreditamos que, valorizando a diversidade da
empresa, criando condi¢des de inclusao e equidade, e respeitando a individualidade
de cada profissional, estamos também criando condi¢des para aprimorar nossa
criatividade e inovacao.

Estamos comprometidos em garantir a igualdade de oportunidades para todas as
pessoas, sendo transparentes e coerentes em nossas decisdes e sendo capazes de

entender e explicar as diferencas de privilégio entre as pessoas, assim podendo
chegar a equidade.

uniqgueness

The value of Diversity



Cultura

Na NTT DATA EMEAL acreditamos nas pessoas e na sua capacidade de desenvolver
plenamente o seu talento e a sua Uniqueness, contribuindo para a sua evolucao
pessoal e a partir dai contribuindo para o propdsito comum.

Acreditamos que, quando criamos um ambiente de trabalho flexivel, colaborativo
e orientado para o ser humano, onde combinamos as pessoas certas com o
desafio certo, estas podem desenvolver a sua melhor versao, através de um
comprometimento auténtico com a companhia.

A nossa cultura de colaboracao, tem como foco, um propdsito maior:
“Criar uma companhia excepcional que tenha um impacto positivo nas pessoas (nas
nossas pessoas, nos clientes, nos parceiros externos, na sociedade e no planeta”.

E uma missao clara:

“Utilizar a tecnologia de informacdo para criar paradigmas e valores, que ajudem
a contribuir para uma sociedade mais préspera e harmoniosa”, fomentando uma
cultura inclusiva e equitativa, que reconhece e valoriza a diversidade, a partir da
curiosidade.

Alinhamento com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das
Nacoes Unidas

A estratégia global de DEI, apresentada nesta politica, esta alinhada com os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030.

Como signatarios do Pacto Global das Nac¢des Unidas, promovemos a diversidade,
a equidade e a inclusao para construir um futuro com maior diversidade e mais
inclusivo, onde as novas gerag¢des possam ser quem sao em todo o seu potencial
e possam desfrutar de vidas présperas e gratificantes, alinhadas com os principios
universais dos direitos humanos.
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4. Prop0sito

O objetivo da Politica DEI é alinhar a organizagao com a estratégia DEI,

impactando positivamente a vida de nossos profissionais e da sociedade.

Seguimos quebrando
€€ estereotipos e despertando
nossa Uniqueness!




5. Estratégia global
de DEI 2023/2025

Nosso compromisso com a DEI é

baseado nas seguintes diretrizes:

Conscientizar

Acreditamos que o primeiro passo

para fomentar a DEI na companhia

€ conscientizar as pessoas sobre as
circunstancias que podem potencializar
a discriminacdo consciente ou
inconsciente e sobre os privilégios de
alguns grupos.

Na NTT DATA EMEAL, desenvolvemos
campanhas especificas, comunicacdes
internas e treinamentos, para
conscientizar sobre o valor da
diversidade e a importancia de sermos
inclusivos, trabalhando para eliminar
0S preconceitos inconscientes e 0s
esteredtipos culturais e promovendo

a celebrac¢ao do individuo como uma
pessoa unica.

Além de conscientizar sobre temas
especificos, essas medidas visam
alinhar toda a empresa de acordo com a
estratégia de DEI.

Foco especial em
processos-chave

A gestao eficaz de talento € essencial
para aumentar a DEI nas empresas.

Estamos focados no desenvolvimento
de politicas e praticas Top-down, para
evitar qualquer viés discriminataério,
especialmente em processos-chave,
CoOmo 0s processos de recrutamento
e promocdo, envolvendo grupos

de influéncia, como mentores e
embaixadores da NTT DATA.



Recrutamento

O processo de recrutamento €, na maioria das vezes, o primeiro contato com a
empresa. E um momento em que conhecemos os candidatos, mas também em que
apresentamos nossa empresa e cultura. Por isso, queremos garantir que:

« Aequipe de recrutamento esta em alerta para evitar qualquer tipo de preconceito
durante o processo de recrutamento, e tém acesso a formacdo e ferramentas
para garantir a diversidade e equidade no processo.

+ Lideres e Executivos envolvidos no processo de recrutamento estdo cientes do seu
papel, no fomento e na promocdo da diversidade nas equipes.

- Eimportante que os profissionais ao entrar para a companhia, conhecam a nossa
politica de DEI e conhe¢am os programas de DEI dos quais podem participar.

+ O momento em que o novo funcionario ingressa na empresa € o momento ideal
para compartilhar a politica, de forma a garantir o seu cumprimento.

Promocao

O processo de promog¢do € um momento significativo para as pessoas e para a
companhia. E fundamental assegurar que todas as pessoas, lideres e executivos
envolvidos no processo , estejam cientes dos vieses de pensamento que podem
afetar o proprio processo.

Por esse motivo, é fundamental:

«  Promover o treinamento de DEI para todas as pessoas Lideres e Executivos
envolvidos no processo.

+ Revisar os principais momentos do processo e analisar KPIs globais e locais, para
criar um plano de acdo que promova a DEI sustentavel na empresa.

*  Quebrar barreiras e identificar modelos de referéncia para estimular o
desenvolvimento profissional de mulheres e grupos minoritarios nos niveis mais
altos da empresa.
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University | Treinamento

Acreditamos que o treinamento é uma das formas mais importantes de conscientizar
para a DEI e ajudar nosso pessoal a minimizar o viés inconsistente nos processos de
decisdo.

Vivendo um momento de transicdo, e integrando novas Unidades na empresa,
assumimos o compromisso de:

« Assegurar que os conteldos e mensagens sejam inclusivos e transversais a todos
os cursos de formacdo;

« Trabalhar na evoluc¢ao das plataformas de formacdo para uma plataforma mais
acessivel e inclusiva, e garantir um conteudo acessivel para qualquer deficiéncia.

«  Fomentar a compreensao da Diversidade em todas as suas dimensdes (género,
deficiéncia, orientacdo sexual, cor de pele, idade, cultura, religido, etc.);

«  Promover o entendimento entre as culturas e equipar nosso pessoal com as
ferramentas necessarias para o desenvolvimento de uma mentalidade global e
trabalhando efetivamente em todas as culturas, virtualmente ou pessoalmente;

« Assegurar que as mensagens veiculadas pelas formacdes locais estejam alinhadas
com a estratégia global.




Equidade de género

Na NTT DATA EMEAL garantimos equidade salarial entre as categorias profissionais,
nao discriminando por género, nem por qualquer outra variavel de diversidade.

No entanto, verificamos um desequilibrio na piramide de equidade de género devido
a escassez de mulheres no setor STEAM e no setor de consultoria.
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Piramide de equidade de género (marco de 2022)

Para reduzir esse desequilibrio que é mais evidente nas categorias executivas,
precisamos garantir o compromisso da equipe executiva com a Politica de DEI e
desenvolver um programa global para a diversidade de género, que contemple as
seguintes medidas:

Empoderamento feminino

+  Promover palestras internas e externas para motivar e potencializar o talento
feminino na organizacgao;

+ Desenvolver programas especificos para acelerar o crescimento do talento
feminino na empresa;

- Desenvolver programas de mentoria que fomentem o talento feminino na
empresa.
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Lideranca inclusiva

+  Promover modelos de referéncia femininos, sendo exemplo de sucesso, internos

e externos da companhia.
+ Desenvolver programas especificos de DEI e de treinamento para os modelos de
referéncia internos, de forma reduzir os preconceitos e melhorar a comunicacao

inclusiva.

Estruturas e politicas

Devido as especificagdes do mercado STEAM, é dificil garantir a igualdade entre
o numero de curriculos masculinos e femininos apresentados para as vagas,
principalmente quando falamos de cargos executivos.

No entanto, € nosso dever posicionar-nos o mais préoximo possivel a equidade de
género em relagdo aos curriculos apresentados para as vagas em aberto.

B marco21 [ Marco22 | FY'25 Objetivo
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Objetivos para mulheres HC FY'25

Na NTT DATA EMEAL, estamos comprometidos com o desenvolvimento de nosso
pessoal. Como ja mencionamos, a promoc¢do é um processo fundamental para
assegurar a diversidade em todas as categorias profissionais.

Devido ao desequilibrio no percentual de género na equipe Executiva, € fundamental
rever a missao das mulheres na empresa garantindo a igualdade de oportunidades
nos processos de promogao.

Para contrariar a tendéncia e aumentar a % de mulheres na empresa, a melhor
pratica é apresentar nos processos de promog¢ao para determinada categoria
(Diretoras), a mesma % de mulheres candidatas existentes na categoria
imediatamente anterior (Managers).
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Tendo em conta que o desequilibrio na piramide de equidade de género, as medidas
apresentadas focam-se essencialmente nas categorias de Executivas.

% de % de
candidatas candidatas a
% Mulheres % Homens a directoras Managers
Direcao 18% 82% Minimo 30.1% 29.6%
0 0
Managers 30.1% 69.9% % minima de candidatas a ser apresentadas
Lideres 29.6% 70.4% no processo de selecdo, baseada no HC da

categoria imediatamente anterior

HC ex- everis, em marc¢o de 2022

Medidas para conciliar vida profissional,
familiar e pessoal

Historicamente as mulheres sdo as mais impactadas pela parentalidade e pela
necessidade de apoiar os familiares como principal cuidadora.

Para apoiar as maes e os pais ao longo do ciclo da experiéncia parental,
desenvolvemos um programa de parentalidade, criando condi¢des para conciliar a
sua vida pessoal e profissional, minimizando o impacto negativo de ter papéis duplos
e muito exigentes.

Além disso, implementamos o modelo hibrido de trabalho, Be Flex que facilita
a conciliacdo da vida profissional com o papel de cuidados de familiares idosos.
Estamos trabalhando para alargar este modelo a todos os paises da

NTT DATA EMEAL, com as devidas adaptacdes locais.

Modelo de governanca

A equidade de género é um dos principais focos da estratégia global de DEI, até
2025. Por esse motivo, é importante ter um forte compromisso do CEO e dos/as
Country Managers para acompanhar a agenda e os KPIs.

Sempre que possivel, recomenda-se revisar mensalmente os KPIs de género de
cada pais.

14



Pessoas com deficiéncia | Acessibilidade

Trabalhar a acessibilidade das nossas ferramentas internas e a integracdo de pessoas
com deficiéncia € um marco prioritario para o ano de 2023. Na NTT DATA EMEAL
estamos comprometidos em criar um espaco seguro, acolhedor e desafiador para as
pessoas com deficiéncia.

Conhecendo as limita¢cdes do mercado STEAM, incentivamos a formacao profissional
de pessoas com deficiéncia a nivel local, e continuamos trabalhando em:

+ Focar nos pontos fortes dos profissionais e seu valor agregado para a empresa,
vendo a pessoa além de sua deficiéncia.

+ Providenciar todas as adaptacdes necessarias (software, espacos de trabalho e
infraestrutura) para que as pessoas com deficiéncia possam realizar seu trabalho
com maestria e em situa¢ao de plena inclusao.

+ Desenvolver parcerias com organiza¢des que possam nos ajudar a entender como
ser uma empresa mais inclusiva e acessivel.

+  Promover programas locais de contratacdo, treinamento e inclusao de pessoas
com deficiéncia.
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Raca, etnia e nacionalidade

Como NTT DATA EMEAL, estamos em 23 paises e temos pessoas de mais de 90
nacionalidades trabalhando conosco. Entendemos que nossa diversidade nos torna
culturalmente muito ricos, inovadores e criativos, mas também muito diferentes uns
dos outros, em nossos habitos e crencas.

Para evitar qualquer tipo de discriminacdo por raga, etnia ou nacionalidade,
acreditamos em:

+ Conscientizar e promover o respeito a convivéncia de diferentes origens, condutas
culturais e crencas religiosas dentro da empresa.

+ Desenvolver estratégias e acdes para reduzir o preconceito cultural e religioso.

« Divulgar informacdes sobre a cultura do racismo e a histéria de diferentes racas e
etnias.

« Criar consciéncia sobre discriminacao, injustica racial e étnica em toda a
sociedade.

+ Cultivar a diversidade e combater preconceitos inconscientes em todos os niveis
da empresa.

+ Criar espagos genuinamente seguros onde as pessoas possam compartilhar suas
experiéncias abertamente.




Diversidade geracional

O setor STEAM é conhecido por ser um setor jovem, em continuo crescimento,
exigindo dos seus profissionais uma rapida capacidade de reciclagem de
conhecimento.

Em marco de 2022, a idade média dos profissionais da NTT DATA EMEAL é de 35
anos. 70% dos nossos profissionais tém entre 26 e 45 anos, a maioria pertencente
a geracao Y (Millennials) sequidos de 16% ja pertencentes a geracao Z e 14% dos
profissionais com mais de 46 anos.

16-25

26-35

36-45

46-55

56+

»

Distribuicdo etaria (marco de 2022)

A diversidade etaria da empresa, obriga-nos a estar atentos a dinamica de trabalho
da nossa equipe multigeracional. Estar atento as caracteristicas, as necessidades e
as motivacdes das diferentes geracdes, quando falamos da Gestao de Talento e de
Equipes.

Para gerenciar essas diferencas emergentes, estamos comprometidos em:

+ Sensibilizar os lideres para o desafio de gerir equipes multigeracionais e para as
diferentes perspetivas e preocupacdes de cada grupo geracional;

+ Investir em processos de mentoria, promovendo a convivéncia de geracdes
dentro das equipes de projeto, garantindo a transmissao de conhecimento e a
reducdo de preconceitos e esteredtipos entre as faixas etarias;

+ Continuar a promover uma cultura de formacao e reciclagem de conhecimento;

+ Envolver as pessoas de todas as faixas etarias, na reflexdo e conscientiza¢ao sobre
a existéncia de discriminacao geracional no mercado de trabalho.



Comunidade LGBTI+

Na NTT DATA EMEAL ndo toleramos nenhum tipo de discriminac¢ao ou assédio devido
a orientacao sexual ou identidade de género. Por isso, trabalhamos continuamente
para:

« Aprimorar o conhecimento de conceitos relacionados a diversidade sexual e de
género.

« Conscientizar e normalizar a presenca das pessoas LGBTI+ no ambiente de
trabalho.

+ Criar um ambiente de trabalho onde as pessoas LGBTI+ possam se sentir seguras
e incluidas.

« Nos casos em que os codigos de vestimenta sdo aplicaveis, estes devem ser
revisados para evitar estereotipos de género. As pessoas devem poder usar
roupas que se sintam confortaveis.

« Aprimorar o protocolo interno que permite que profissionais transgéneros
alterem seu nome social enquanto o seu processo legal de redesignacao de
género estiver em andamento.

+ Criar um sistema de beneficios igualitarios para as pessoas LGBTI+, na empresa.

O mundo estd mudando! As pessoas da comunidade LGBTI+ sempre existiram,
porém, s6 agora € possivel dizer que ha mudancas na sociedade de forma concreta
para as pessoas da comunidade viverem com dignidade e respeito. Ainda estamos
caminhando para a real aceitacao perante a sociedade.

Com nossas diretrizes, pretendemos contribuir para um mundo mais equalitario e

mais justo para as pessoas, e com isso colocar um fim na desigualdade, exclusao e
discriminagao que as pessoas enfrentam no ambiente corporativo.
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Promover e alinhar acoes locais

Um dos maiores propdésitos deste documento € estimular os paises a desenvolver
seu plano estratégico local, com programas e iniciativas locais, alinhados com a
estratégia global de DEL

Na equipe global de DEI, estamos comprometidos em garantir o cumprimento
da Politica de DEI e em fazer todos os esforcos para compartilhar os programas
e iniciativas existentes nos diferentes paises, ajudando e facilitando a sua
implementacao.

Comunicacao

A comunicacdo interna e comunicacdo externa sao ferramentas importantes para
difundir as informacdes sobre DEI, conscientizar, alinhar as a¢des locais e nos
posicionar como marca e companhia diversificada e inclusiva, que somos.

Entendendo o significado dessas ferramentas, estamos comprometidos em revisar
toda a nossa comunicacdo interna e externa para garantir que seja inclusiva e
acessivel em todos os seus formatos.

Além disso, incentivamos o uso de pronomes de identificacdo em nossas plataformas
de trabalho para garantir o respeito a identidade da pessoa, bem como o uso de
linguagem neutra em termos de género nas comunicac¢des formais e informais.




6. Responsabilidades

Revisao e atualizacBes anuais da politica: Diretor Global de Cultura, Talento e
Diversidade.

Desenvolvimento de um plano estratégico trienal para assegurar a aplicacao da
politica de DELI.

Assegurar que esta politica tenha o total comprometimento de todos os niveis da
organizacao, principalmente da equipe executiva.
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Flora Garcia
Global Head of People | NTT DATA Europe & LATAM
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